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Wir entwicke ln profess ionel le Lösungen für 
Gäste-WLAN, In ternet-Verwal tung und Hote l  TV

Alles aus einer Hand

Wir entwickeln seit 15 Jahren besonders zuverlässige Lösungen für Gäste-WLAN, Internet Verwaltung sowie für Hotel-TV und 
In-Room-Entertainment. Zu unseren mehr als 1000 zufriedenen Kunden gehören vorwiegend Hotels, Tourismusregionen, 

Kongresszentren, Campingplätze sowie Krankenhäuser, Seniorenheime, Reha- und Kureinrichtungen. 

www.goingsoft.com
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S I C H E R E S ,  S C H N E L L E S 

G Ä S T E - W L A N .
F L Ä C H E N D E C K E N D  U N D

 O H N E  U M B A U .

Mit unseren Vernetzungstechnologien erhalten Sie professionelle WLAN Lösungen nach aktuellsten Standards ganz 
ohne Umbau über die bestehende Verkabelung. Ob über TV (Coax), Telefon (xDSL) oder die bestehende Netzwerk-

verkabelung (Ethernet) - Wir kennen die zukunftssicherste, nachhaltigste und kosteneffi zienteste WLAN-Lösung 
für jeden Betrieb.

Kein Umbauaufwand
Teure Umbauten sind nicht notwendig: Wir verwenden die vorhan-

dene Verkabelung zur fl ächendeckenden, sicheren und stabilen 
WLAN Vernetzung Ihres Gebäudes.

Flächendeckende WLAN Vernetzung
Wir sorgen mithilfe der vorhandenen Telefon- TV- oder Netzwerk-
verkabelung für einen fl ächendeckenden Empfang im gesamten 

Gebäude, in Seminarräumen und Außenbereichen.

Modernste Standards
2,4 / 5 GHz, ac-Standard, Controller-basierte Lösungen, uvm.
Unsere Systeme sind auf dem neuesten Stand der Technik und 

sind dadurch für die Zukunft bestens gerüstet. 

Kostentransparenz
Professionelle WLAN Messungen sind die Grundlage für unsere 

Arbeit, gewährleisten punktgenaue Angebote und 
Kostentransparenz für unsere Kunden.

+ +

+ +

WLAN INFRASTRUKTUR

1.

Wir nützen d ie bestehende Verkabelung zur 
f lächendeckenden WLAN Vernetzung
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1.

Mit unserer einzigartigen COAX TWIN + WIFI Technologie ist es möglich, mit nur einem einzigen Gerät jedes 
Gäste- oder Krankenzimmer über die bestehende Fernsehverkabelung mit WLAN zu versorgen. Besondere Vor-
teile bietet die Technologie bei der nachträglichen Internetvernetzung von bestehenden Gebäuden. Wo sonst oftmals Netz-
werkkabel teuer nachgezogen werden müssen, verwenden wir die bestehende TV-Verkabelung. Unsere COAX Modems der 
neuesten Generation sind darüber hinaus in der Lage verschiedene SSID zu verwalten und sind bereits die beste Grundlage 
für unsere HOTAINMENT Lösungen.

Unsere DSL Technologie gewährleistet zuverlässige Übertragungsqualität sowie sichere, schnelle und stabile 
WLAN Vernetzungen über die bestehende Telefonverkabelung. Besonders bei bestehenden Gebäuden ist diese 
Vernetzungsvariante über die Zweidrahtleitung ein besonders beliebter Weg, alle Zimmer ohne Umbauaufwand fl ächen-
deckend mit  WLAN auszustatten. Selbstverständlich sind unsere superschnellen VDSL Lösungen mit Dual Band und 
ac Standard am neuesten Stand der Technik. Die Stromversorgung der Modems kann zudem direkt über die Telefon-
leitung erfolgen.

Unsere WLAN-Vernetzung über die bestehende CAT Verkabelung baut auf leistungsstarke, ausgesuchte  Hard-
warekomponenten von namhaften Lieferanten. Von einfachen Hotspot-Lösungen bis hin zu komplexen, manage-
baren Lösungen sorgen unsere bestens geschulten WLAN- und IT-Techniker für einen perfekten WLAN Empfang im 
gesamten Gebäude.

TV-Ve rkabe lung  (COAX )

Te l e fon -Ve rkabe lung  ( xDSL )

Ne t zwerk -Ve rkabe lung  (CAT )

500+

200+

300+

Installationen

Installationen

Installationen

Gesundheitswesen / Reha

Outdoor / Camping / Fereinregionen

Seminar / Kongresshäuser

War mbade rho f,  V i l l a ch  War mbad

Bergbahnen  W i l de r  Ka i se r  -  E l lmau , Go ing

K3  K i t zkong ress

Hotellerie
Ste igenbe rge r  G rand  Ho te l  Be l védè re, DavosWLAN  Ve r ne t zungs techno log i e

Flächendeckende WLAN Vernetzung für den professionellen Einsatz. 
Wir sorgen für sicheren und schnellen Empfang in jedem Bereich.
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G Ä S T E I N T E R N E T 

V E R W A L T U N G ,  S I C H E R H E I T 

&  A B R E C H N U N G : 

n e t c o n t r o l ®

2.

Nie zuvor waren die Anforderungen an ein Gäste-WLAN vielseitiger und komplexer als heute.
Ihre Gäste teilen besondere Urlaubserlebnisse in Echtzeit, arbeiten fl exibel von unterwegs oder streamen ihre Lieblingsserien 

aufs Handy oder Tablet.  Gleichzeitig erwarten Ihre Gäste ein höchstes Maß an Sicherheit, Komfort
 und Verbindungsqualität. Mit unserem netcontrol haben wir diese Ansprüche seit über 15 Jahren maßgeblich mitgeprägt.

Entwickelt von goingsoft
netcontrol ist eine hundertprozentige Eigenentwicklung unserer 
goingsoft. Das gewährleistet ein höchstes Level an Service- und 

Supportqualität für unsere Kunden und Partner. 

Maßgeschneiderte Technologie
netcontrol 365 ist eine fl exible Plattform für professionelle 

Internet Verwaltung. Die Installation erfolgt auf die jeweiligen 
Anforderungen im Betrieb angepasst.

Für jede Betriebsgröße geeignet
Weil professionelle WLAN Verwaltung keine Frage der

 Zimmeranzahl ist, gibt es unser netcontrol 365 mit 
verschiedenen Hardwareausstattungen. 

Modularer Aufbau
Zahlreiche innovative Module machen unser netcontrol 365 zum
fl exiblen und umfassenden Verwaltungswerkzeug für das Gäste-

Internet und unsere HOTAINMENT-Lösung.

INTERNET ZUGANGSVERWALTUNG

+ +

+ +

Unser netcontro l  is t  d ie per fekte Grundlage für
 s icheres In ternetsur fen im Ur laub
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ne tcon t ro l  365  T i cke t i ng
netcontrol 365 ist die aktuelle Version unserer professionellen Verwaltungs- Sicherheits- 
und Abrechnungsplattform für alle Internet- und Multimediadienste.

Die individuell gestaltbaren Voucher und Tickets lassen sich entweder direkt auf jedem Rezeptions-
drucker oder auf unserem eigenen necontrol 365  Ticketprinter ausdrucken. Dem Gast erleichtern Sie den 
Login mit automatisch generierten QR-Codes: Scan & Login!

Mit unserem netcontrol 365 schicken Sie Ihren Gästen die Zugangsdaten direkt per SMS oder email auf 
ihr eigenes Smartphone. Und selbstverständlich können Walk-In Gäste die Zugangsdaten auch selbstständig 
anfordern und sich per email oder SMS zuschicken lassen. Der Gast erhält zusätzlich zu seinem individuellen 
Login-Code einen Link, der ihn automatisch am System anmeldet - ganz ohne das zusätzliche Ausfüllen von 
Login-Formularen. Touch & Login!

Vouche r  /  Bons

ema i l  /  SMS

2.

Unser netcontrol 365 kommuniziert über FIAS direkt mit über 30 verschiedenen Frontoffi ce Systemen. 
Der Gast kann sich ab dem Check-In mit seinen individuellen Benutzerdaten anmelden. Je nach Interface können 
wir unterschiedlichste Benutzername / Passwort Kombinationen verwenden (ZB. Reservierungsnummer, Nach-
name, Zimmernummer, usw). Check-In & Login!

I n t e r f ace  zum F ron to f f i ce

email / SMS Login

Interface zum Frontoffi ce

Versand  du rch  den  M i t a rbe i t e r  ode r

se lbs t s t änd iges  An fo rde r n  du rch  den  Gas t

Übe r  30  ze r t i f i z i e r t e  Schn i t t s t e l l en  zu  den  gäng igs ten  F ron to f f i ce  P rog rammen

Tickets und Voucher
Ausd ruck  m i t  T i cke tp r i n t e r  od e r  

Ne t zwerkd rucke r  i m  e i g en en  Layou t
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ne tcon t ro l  365  Funk t i onen  &  Modu le
netcontrol 365 ist die Grundlage für perfektes Internet Management sowie für die Abrechnung 
und Verwaltung sämtlicher Multimedia- und Content Dienste. Hier einige Highlights.

2.

Eine zeitgemäße Serverarchitektur und ausgesuchte, zertifi-
zierte Hardwarekomponenten stellen die technische Grund-
lage unserer netcontrol 365 Lösung dar. Je nach Anforderung 
ist eine Cloud-basierende oder lokale Server Variante sowie jeweils 
eine kleine (für bis zu 30 Zimmer) oder große (für mehr als 30 Zim-
mer) netcontrol ID-Box verfügbar. Unser sicheres Cloud Rechen-
zetrum steht im Herz der Alpen und bietet zuverlässigste Verfüg-
barkeitszeiten.

Unser netcontrol 365 bietet eine besonders übersichtliche, 
einfach zu bedienende Weboberfläche als zentrales Verwal-
tungswerkzeug. Mit dieser netcontrol-Verwaltungsapp lassen sich 
sämtliche Funktionen und Dienste überwachen, Tickets generieren, 
Pakete erstellen und alle Hotspots / Bereiche verwalten. Mit dem 
netcontrol 365 Tab gibt es zudem ein eigenes, abgesichertes Ver-
waltungsgerät.

Mehr als ein „Touch“ ist nicht mehr nötig, um sich im Gäste-
Netzwerk anzumelden. Unser netcontrol 365 verschickt auf 
Wunsch emails oder SMS mit einem automatisch erstellten Login-
Link direkt an den Gast. Zudem generiert unser System individuelle, 
scanbare QR-Codes, die bereits einen automatischen Login-Link 
enthalten. Mit unseren netcontrol 365 Auto-Login Funktionen fällt 
das umständliche Ausfüllen von Login-Formularen komplett weg.

Unser netcontrol 365 steht für umfassende Datensicherheit und 
Rechtsschutz für unsere Kunden und deren Gäste. Das innova-
tive IP-Watch Modul schützt etwa durch lückenlose Logindatenpro-
tokollierung vor ungerechtfertigten Abmahnschreiben uvm. Mit den 
zuverlässigen Content-Filter Modulen lassen sich ungewünschte 
Inhalte und Webseiten von vornherein aussperren, um z.B. kindersi-
cheres Internetsurfen zu ermöglichen. 

Mit der netcontrol 365 Verwaltungsapp können Sie und Ihr 
Team ganz leicht verschiedene Pakete und Bereiche (z.B. Se-
minar- Zimmer- oder Walk-In Bereiche) definieren und individu-
ell zusammenstellen. Für die jeweiligen Pakete können selbstver-
ständlich verschiedene Bandbreiten (Für Low-Speed / High-Speed 
Zugänge) zugewiesen werden. 

Systemdiagnose und Überwachung in Echtzeit: Mit unserer 
netcontrol 365 Verwaltungsapp kann das gesamte Gäste-Netzwerk 
unkompliziert und lückenlos überwacht werden. Die wichtigsten und 
interessantesten Daten wie Zugriffstatistiken, aktive Tickets oder 
Interface-Checkins werden in Echtzeit ausgegeben. 

Zuve r l äss i ge  Ha rdware

P r o fess i oe l l e  Ve rwa l t ung

“One-Touch-Au then t i ca t i on”

S i che rhe i t  &  Rech t sschu t z

F l ex i b l es  Pake tmanagem e n t

Auswer tung  &  Mon i t o r i ng

Unser hauseigenes Web-Design Team geht in Sachen Loginseiten-Gestaltung individuell auf Ihre  
Anforderungen und Ihr Wunschlayout ein. Ob Standard-Design mit eigenem Logo, individueller Farb- und 
Hintergrundbildgestaltung oder eine komplett individuell angepasste Seite nach Ihren Vorgaben - Wir gestalten 
jede Loginseite maßgeschneidert und individuell.

M a ßge schne i de r t e  Lo g i nse i t e
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I N F O R M I E R T E  G Ä S T E  U N D 

G E S T E I G E R T E  Z U S A T Z -

V E R K Ä U F E : 

I N F O T A I N M E N T  M O B I L E

3.

Unsere infotainment mobile Lösung ist eine innovatives Online-Tool, mit dem Sie mit allen Gästen 
direkt auf ihren eigenen Smartphones, Tablet-PCs und Notebooks kommunizieren.

Die digitale Gästemappe ist nahtlos in unser netcontrol System integriert und ist über 
Ihr WLAN-Netz im ganzen Haus verfügbar.

Integration in netcontrol 365 
Bieten Sie Ihren Gästen eine moderne Form der Medien-

nutzung im gesamten Haus - direkt auf der netcontrol 365 
WLAN Loginseite!

Integration in HOTAINMENT plus
Unsere goingsoft Informationslösungen basieren 

auf einer einheitlichen, webbasierten Softwareplattform.

Effektiver Vertriebskanal
Freie Massagetermine, das A-La-Carte Restaurant, besondere 
Angebote oder Aktionen: Ihre Gäste sind ständig mit allen rele-
vanten Informationen versorgt. Ein zielsicherer Vertriebskanal!

Flexibel und individuell
Unser infotainment mobile ist fl exibel auf Ihre Anforderungen abge-

stimmt. Mit dem einheitlichen Online-Redaktions-
system warten Sie und Ihr Team alle Inhalte selbstständig.

DER D IG ITALE RE ISEBEGLE ITER

+ +

+ +

in fota inment mobi le is t  e in z ie ls icheres Market ing-Tool  und 
auf  a l len Geräten Ihrer  Gäste ohne Insta l la t ion ver fügbar
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Begeistern Sie Ihre Gäste mit unserem infotainment mobile – dem digitalen Urlaubsbegleiter. Empfehlen Sie besondere 
Angebote, Aktivitäten, Events, Ausfl üge und Touren. Überzeugen Sie mit bildschönen Fotogalerien und Videos aus Ihrer 
Küche, Ihrem Weinkeller, Ihrem Wellnessbereich. Kommunizieren Sie mit Ihren Gästen in Echtzeit, informieren Sie mit dem 
aktuellen Tagesprogramm, Wetterbericht, Gebäudeplänen oder übersichtlichen Landkarten. Unser infotainment mobile ist 
der interaktive Reisebegleiter für alle Gäste.

Erreichen Sie Ihre Gäste genau dort, wo relevante Informationen benötigt werden und in jenem Moment, in dem 
das Interesse für Ihre Botschaft gerade am höchsten ist. Mit unserem infotainment mobile kommunizieren Sie direkt 
über das hauseigene Gäste-WLAN. infotainment mobile kann Jedermann mit seinem eigenen Handy, IPad oder 
Notebook verwenden - ohne Ausnahme. Es ist keine Installation von eigenen Apps oder die Anschaffung von teurer 
Hardware notwendig. Starten Sie jetzt mit gezielter, effektiver Gästekommunikation!

infotainment mobile ist sowohl gemeinsam mit unserer eigenen HOTAINMENT plus Lösung als auch in Kombina-
tion mit unserem netcontrol 365 Internet Verwaltungssystem verfügbar. Der Gast erhält damit alle wichtigen und 
relevanten Informationen zu Ihrem Haus und der Umgebung direkt auf der WLAN Loginseite angezeigt. Die fl exible 
Informationslösung ist aus einem einheitlichen, übersichtlichen CMS gesteuert und bietet somit die perfekte Basis 
für innovatives In-House-Marketing. 

D ig i t a l e r  U r l aubsbeg le i t e r

Z i e l s i che re r  Marke t i ngkana l

I n t eg r i e r t  i n  unse re  go ingso f t  Gesamt l ösung

in fo ta i nmen t  mob i l e  by  go ingso f t
Zeigen Sie allen Gästen, was Ihr Haus zu bieten hat, verkaufen Sie effektiv Nebenleistungen 
und steigern Sie die Auslastung von Wellnessbereich oder Hotelrestaurant. Unser 
infotainment mobile System ist dafür das ideale Werkzeug.

3.

Verfügbar auf allen Plattformen durch “responsive Design”

Loginseite für unser netcontrol 365 Internet Zugangssystem

Unser  i n f o t a i nmen t  mob i l e  i s t  f ü r  nahezu  a l l e  Ge rä te  und  B i l dsch i r mau f l ösu n g en  op t i m i e r t

Mob i l e  Gäs te i n fo r ma t i on  und  z i e l s i che res  Marke t i ng  d i rek t  be im  WLAN -Log i n
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B R I L L A N T E S - H O T E L  T V

I N N O V A T I V E S  M A R K E T I N G

B E G E I S T E R T E  G Ä S T E :

H O T A I N M E N T

4.

Unsere HOTAINMENT Lösung ist ein modular aufgebautes und ausfallsicheres Multimediasystem für jedes 
Hotelzimmer, für öffentliche Bereiche, sowie für die Smartphones und Tablet-PCs Ihrer Gäste.

 Zentraler Bestandteil ist unser eigener HOTAINMENT Hotel TV.

PROFESS IONELLES HOTEL-FERNESEHEN

by  go ingso f t

Professioneller Hotel-TV
Perfekte Bildqualität, ein hochwertiges, besonders schmales 

Gehäuse und intuitive Bedienung für alle Gästeschichten:
 Unser HOTAINMENT ist der Smart-TV für die Hotellerie

Innovative Software-Plattform
Unsere HOTAINMENT Software-Plattform ist fl exibel auf Ihre 

Anforderungen zugeschnitten. Der modulare Aufbau ermöglicht
maßgeschneiderte Informationslösungen für jeden Einsatzbereich.

In-Room-Entertainment
Freie Massagetermine, das A-La-Carte Restaurant, besondere 
Angebote oder Aktionen: Ihre Gäste sind ständig mit allen rele-
vanten Informationen versorgt. Ein zielsicherer Vertriebskanal!

Zentrale Verwaltung
Von der Senderliste bis hin zum gesamten Cloning aller wichtigen

Einstellungen: Über das Netzwerk verwalten wir sämtliche 
TV-Geräte in Ihrem Haus zentral und effi zient. 

+ +

+ +

Unsere HOTAINMENT Lösung verb indet e in profess ionel les TV-Gerät 
mi t  e iner innovat iven In format ions- und Verkaufsp la t t form
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Ihr individueller Schriftzug als „Branding“ am TV Gerät

Brillante Full-HD Bildqualität

Robustes, hochwertiges Design mit extraschmalem Rahmen

Brillante Bildqualität, satte Farben, scharfe Kontraste und voller 
Sound, elegantes Design - Das Herzstück unserer HOTAINMENT-
Lösung ist ein hochwertiger Smart-TV, der in Form und Funktion 
keine Wünsche offen lässt. Entwickelt von goingsoft exklusiv für die 
Anforderungen und Bedürfnisse der Hotellerie von heute. 

Mit unseren HOTAINMENT TV Geräten schaffen Sie bereits die ideale 
Grundlage für effektives In-House-Marketing und zielsichere Gäste-
kommunikation. Die integrierte Softwarelösung ist modular aufgebaut, 
lässt sich nach Ihren Vorgaben maßgeschneidert einsetzen und jederzeit er-
weitern. Gleichzeitig steht die digitale Gästeinformation auch für alle Smart-
phones, Notebooks und Tablet PCs Ihrer Gäste bereit.

Für den professionellen Einsatz entwickelt, sorgen unsere innovativen 
HOTAINMENT TV-Geräte für eine echte Erleichterung im Arbeitsall-
tag Ihres Teams. Unsere smarten Fernseher sind vom Einstellen, Sortie-
ren und Bearbeiten der TV-Senderliste, bis hin zum kompletten Cloning 
der Einstellungen, zentral über das Netzwerk steuer- und managebar.  So 
entfallen zahlreiche aufwendige Handgriffe, wie zum Beispiel das separate 
Klonen aller Fernseher über den USB-Stick.

Hochwer t i ges  TV-Ge rä t

I n t eg r i e r t e  So f twa rep la t t f o r m

Zen t ra l e  Ve rwa l t ung 

HOTA INMENT  TV
Unser HOTAINMENT TV ist ein exklusiv für den 
professionellen Einsatz in der Hotellerie entwickelt.

4.
HOTAINMENT is t  maßgeschneider t  für  d ie Anforderungen

in der Hote l ler ie.

PORTFOLIO | 2017 2120



32“ / 81 cm LED TV
1920 x 1080 Full HD

43“ / 107 cm LED TV
1920 x 1080 Full HD 

49“ / 122 cm LED TV
1920 x 1080 Full HD

Gerätemaße (BxHxT) mit Fuß: 728 x 486 x 185 mm   Gerätemaße (BxHxT) mit Fuß: 966 x 627 x 275 mm Gerätemaße (BxHxT) mit Fuß: 1100 x 702 x 275 mm

Gerätemaße (BxHxT) ohne Fuß: 728 x 428 x 63 mm   Gerätemaße (BxHxT) ohne Fuß: 966 x 577 x 64 mm Gerätemaße (BxHxT) ohne Fuß: 1100 x 651 x 64 mm

Gewicht (mit/ohne Fuß): 7 KG / 6,4 KG   Gewicht (mit/ohne Fuß): 11,3 KG Gewicht (mit/ohne Fuß): 15,5  KG

Wandhalterung: Vesa M4 200 x 100   Wandhalterung: Vesa M6 200 x 200 Wandhalterung: Vesa M6 200 x 200

Stromverbrauch bei Betrieb:       31 Watt

Stromverbrauch bei Standby: < 0,5 Watt

  Stromverbrauch bei Betrieb:       52 Watt

  Stromverbrauch bei Standby: < 0,5 Watt

Stromverbrauch bei Betrieb:       66 Watt

Stromverbrauch bei Standby: < 0,5 Watt

Triple Tuner DVB-C/-T/-S2   Triple Tuner DVB-C/-T/-S2 Triple Tuner DVB-C/-T/-S2

Extra schmaler Rahmen (Super Narrow Bezel)   Extra schmaler Rahmen (Super Narrow Bezel) Extra schmaler Rahmen (Super Narrow Bezel)

Drehbarer Standfuß inklusive   Drehbarer Standfuß optional Drehbarer Standfuß optional

Hochwert iges Des ign, br i l lante Bi ldqual i tä t  &
innovat ive Hote l funkt ionen

PORTFOLIO | 2017 2322



HOTA INMENT  So f twa re  P l a t t f o r m
Unsere HOTAINMENT Software Plattform ist ein modular aufgebautes Informationssystem, 
das mit zahlreichen innovativen Funktionen den Fernseher zum interaktiven Verkaufstool macht.

4.

Unser hauseigenes Web-Design Team gestaltet die Benutzeroberfl äche maßgenau nach Ihren Vorgaben.  
Jedes einzelne HOTAINMENT plus System ist ein auf den jeweiligen Kunden zugeschnittenes Unikat. Gemeinsam mit 
Ihnen erarbeiten wir das perfekte Verkaufs- und Marketingtool für Ihre jeweilige Gästeschicht und Zielgruppe.

I nd i v i due l l e s  D e s i gn  &  B ra nd i ng

HOTAINMENT is t  maßgeschneider t  für 
d ie Anforderungen in der Hote l ler ie

Mit HOTAINMENT basic haben wir die wichtigsten und grundle-
gendsten Funktionen unserer Softwareplattform zusammenge-
fasst. Damit bieten Sie ein besonderes TV-Erlebnis, kommunizie-
ren direkt mit allen Gästen und entlasten Ihre Mitarbeiter durch 
professionelle Verwaltung. Sämtliche HOTAINMENT basic Funkti-
onen lassen sich über unser netcontrol 365 Internet Management-
system steuern und verwalten. Es ist darüber hinaus keine zusätzliche 
Hardware notwendig. Mit einer netcontrol 365 local Installation und 
einem vorhandenen Netzwerkanschluss beim TV-Gerät bietet unsere
HOTAINMENT basic Plattform die folgenden innovativen Features:

Persönliche Gästebegrüßung
Mit der Gästebegrüßung am Fernseher schaffen Sie individuelle Mo-
mente bei der Anreise. Der Begrüßungstext wird beim ersten Ein-
schalten des TV-Geräts angezeigt. 

Push-Messaging System
Kommunizieren Sie wichtige Informationen, Massagetermine oder 
freie Kapazitäten im A-La-Carte-Restaurant oder bei Veranstal-
tungen. Mit unserem Messaging System versenden Sie wichtige 
Informationen an einzelne Zimmer oder ans gesamte Haus - direkt 
auf jedes Fernsehgerät. 

Wecker über Hotainment TV
Der Gast kann sich seinen Wecker bequem über das Fernsehgerät 
stellen und wird automatisch zur gewünschten Zeit geweckt.

Zentrales Senderlistenmanagement
Wir übernehmen das Aktualisieren der Senderliste sowie das kom-
plette TV-Funktionsmanagement zentral über das Netzwerk. Das 
Klonen jedes einzelnen Gerätes durch einen USB Stick entfällt kom-
plett. Damit sparen Sie Zeit für die wirklich wichtigen Dinge.

Begeisterte Gäste, informierte Kunden und ein produktives 
Team: Unser HOTAINMENT plus ist ein webbasierendes Ver-
kaufs- und Marketingtool, maßgeschneidert für Ihren Erfolg. Mit 
unserem HOTAINMENT plus machen Sie Ihren HOTAINMENT TV 
zum „Point of Sale“ in jedem Zimmer. Dafür stehen Ihnen zahlreiche 
innovative Funktionen und Module zur Verfügung, die wir individu-
ell nach Ihren Anforderungen zusammenstellen. Zusätzlich zu den 
HOTAINMENT basic Funktionen ist hier ein webbasierendes Redak-
tionssystem als Grundlage für die Gestaltung und Befüllung einer 
interaktiven Benutzeroberfl äche vorhanden. 

Point of Sale - in jedem Zimmer
Informieren Sie Ihre Gäste über aktuelle Angebote, freie Massage-
termine, das Tagesmenü, präsentieren Sie tagesaktuelle Neuigkeiten   
aus Ihrem Haus, Veranstaltungen in der Region und vieles mehr. 

Content Management mit Typo3
Die Grundlage für unsere innovative HOTAINMENT premium 
Benutzeroberfl äche ist ein einfach zu bedienendes, webbasiertes 
Redaktionssystem. Damit ändern und bearbeiten Sie sämtliche 
Inhalte, Texte und Bilder so einfach wie bei jeder Website. 

Dynamische Web-Inhalte
Direkt aus dem Web auf den Fernseher: Aktuelle Daten wie z.B. 
Wettervorhersage werden live aus dem Web geladen und ohne
Wartungsaufwand in das System eingespielt.

Video on Demand / Multimedia Contents
Selbstverständlich lassen sich auch ganz einfach Hotel-Videos 
oder ganze Multimediabibliotheken in unserem HOTAINMENT plus
System einbinden, abspielen und steuern.

HOTA INMENT  bas i c HOTA INMENT  p lus
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5.

INNOVAT IVE  INFORMAT IONSSYSTEME

Orientierung und Information
Gäste, Besucher, Seminarteilnehmer oder Kunden, 

die sich einfach und schnell bei Ihnen zurecht fi nden. 
Wir liefern die perfekte Lösung für Ihre Anforderung.

Vielseitig einsetzbar
Unsere vielseitige Infotainment Lösung ist als Hausinfokanal, 

als digitale Infoscreens, interaktive Touchscreens in der Lobby oder 
auf den Mobilgeräten aller Gäste verwendbar.

Steigerung von Zusatzverkäufen
Mit unserer interaktiven Display-Lösung „econcierge“ informieren 
Sie Ihre Gäste über aktuelle Angebote, News und Events im Haus 

und der Region - und verkaufen 

Eine gemeinsame Plattform
Sämtliche infotainment und Digital Signage Lösungen aus dem 
Hause goingsoft lassen sich aus einem einheitlichen Web-CMS

befüllen und sind daher fl exibel miteinander kombinierbar.

+ +

+ +

Dig i ta le In format ions lösungen hel fen bei  der Or ient ierung
und ste igern gez ie l t  Zusatzverkäufe

V I S U E L L E  K O M M U N I K A T I O N

F Ü R  J E D E S  Z I M M E R , 

L O B B Y  U N D 

Ö F F E N T L I C H E  B E R E I C H E

I N F O T A I N M E N T  &
D I G I T A L  S I G N A G E
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Unser econcierge Touch-Screen Terminal ist die zentralen Schnittstelle  zwischen Hoteliers, Gästen, Werbe-
partnern und externen Dienstleistern. Die innovative Lösung kommt idealerweise in der Lobby oder anderen 
öffentlichen Bereichen zum Einsatz, überbrückt Wartezeiten und liefert gezielt die wichtigsten Informationen über 
das Hotel oder die ganze Ferienregion. Selbstverständlich übermittelt unser econcierge zielsicher die wichtigsten 
Werbebotschaften von Ihnen oder von externen Werbepartnern.

Mit unserem digitalen Hauskanal infotainment lite zeigen Sie Ihren Gästen, was Ihr Haus zu bieten hat. Wichtige 
Informationen wie Veranstaltungshinweise, Wetter, Fernsehprogramm oder Videos können auf einem eigenen 
Sendeplatz in die Fernsehanlage eingespielt werden. infotainment lite wird automatisch in einer Dauerschleife 
abgespielt und ist daher eine günstige Alternative zu interaktiven Systemen.

Mit einer zusätzlichen Server-Infrastruktur wird unser infotainment lite zur innovativen Digital Signage Lö-
sung für die Lobby, fürs Restaurant und andere öffentliche Bereiche. Es können verschiedenste Multimedia-
Inhalte an mehreren Outlets abgespielt werden. Digital Signage eignet sich hervorragend zum Einsatz als digitales 
Beschilderungssystem und zur visuellen Kommunikation mit Ihren Kunden.

econc ie rge  -  I n t e rak t i ve r  I n f o t e r m ina l
f ü r  Lobby  und  ö f f en t l i che  Be re i che

in fo ta i nmen t  l i t e  -  de r  d i g i t a l e  Haus in fokana l

D i g i t a l -S ignage

in fo ta i nmen t  &  d i g i t a l  s i gnage
Professionelle Lösungen für visuelle Kommunikation und digitale Informationssysteme 
für die Lobby und alle öffentliche Bereiche.

5.

infotainment lite: Der digitale Hausinfokanal 

infotainment lite: Der digitale Hausinfokanal 

Wich t i ge  I n f o r ma t i onen  und  dynamische  Webcon ten t s  au f  e i nem e ige n en  TV-P rog rammp l a t z .

W ich t i ge  I n f o r ma t i onen  und  dynamische  Webcon ten t s  au f  e i nem e ige n en  TV-P rog rammp l a t z .

M i t  unse re r  f l ex i b l en  So f twa rep la t t f o r m  i no r fm ie ren  S i e  I h re  Gäs te  e l eg an t  u n d  z i e l s i ch e r

Digital Signage und Seminarleitsysteme
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 B E R A T U N G ,  P L A N U N G , 
P R O J E K T I E R U N G ,

S C H U L U N G  &
S U P P O R T

6.

Seit mittlerweile 15 Jahren beschäftigen wir uns mit sicherer und zuverlässiger Technologie für die Hotellerie und das 
Gesundheitswesen. Wir entwickeln perfekt auf diesen Markt zugeschnittene Lösungen. Unsere mehr als 1000 Kunden 

profi tieren von dieser Kompetenz und unserem Know-How in diesem Bereich.

DIENSTLE ISTUNGEN & SERV ICES

 Erfahrung & Know-How
Die goingsoft ist seit über fünfzehn Jahren auf Lösungen für Gäste-
Netzwerke und Hotel-TV spezialisiert. Diese Kompetenz macht sich 

für über 1000 Kunden Tag für Tag bezahlt. 

Beratung & Audit 
Wir unterstützen Sie von Anfang an bei der Planung, Projektierung 

und Umsetzung Ihres Projektes und erstellen ausführliche 
Projektdokumentationen.

Kompetenter, professioneller Support
Vom kompetenten Telefonsupport bis hin zu Vor-Ort Einsätzen 

steht das hauseigene goingsoft Technik-Team 
unseren Kunden mit Rat und Tat zur Seite. 

Alles aus einer Hand
Unsere Kunden erhalten innovative Hotel-IT aus einem Guss: 

Von der zuverlässigen Vernetzungstechnologie, sicheren Internet-
zugangssystemen bis hin zu innovativen Kommunikationslösungen.

+ +

+ +

Unsere Er fahrung und das Know-How aus fünfzehn Jahren 
und mehr a ls 1000 Insta l la t ionen kommen a l len Kunden zu Gute
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goingsoft Deutschland GmbH
Bürgermeister-Stocker-Ring 18
D-86529 Schrobenhausen

T: +49 8252 881 43 40
F: +49 8252 881 43 44 4

goingsoft GmbH
Salzburger Straße 22a
A-6380 St. Johann in Tirol

T: +43 5352 642 00
F: +43 5352 642 00-44

goingsoft Deutschland GmbH
Ludwig-Erhard-Straße 6
D-20459 Hamburg

T: +49 40 609 452 430  
F: +49 40 609 452 439 

goingsoft Deutschland GmbH
Boyenstraße 42
D-10115 Berlin

T: +49 30 555 789 740  
F: +49 30 555 789 749

www.goingsoft.com


